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匯集（指博客）：當多種媒體的資訊內容自動集中在某網路平

台即為匯集。

Apache：免費開放源之網絡伺服器軟件，普遍與網絡應用程式

搭配使用。

BarCamp：一個國際性的會議網絡，多人藉由維基、電郵名

單、博客、與其他社交媒體工具合作籌辦。

blip.tv：一個免費視頻上傳與分享網站。

Blog（博客）：一個由討論同一主題或主旨的文章所組成的網站。多數博客使用可以

簡易發文的網路軟體，不需要再重新整理舊的文章，也不需要懂HTML。

Blogathon（博拉松）：博客們選定一個主題後同時發文的線上

活動。博拉松可由一位博客主持，把所有分散的文章連結到一

個博客網站。

Blogspot：Google所有的免費博客代管網站。   

公民記者：獨立蒐集、報導、與傳播新聞資訊的公眾，非專業

新聞從業人員。

CiviCRM：一個管理聯絡人的免費開放源應用程式軟件。

Content Management System (CMS)（資訊管理系統）：用於

整理、更新、與分享線上資訊的軟件，例如Drupal與Joomla。

博客軟件如Wordpress，也可作為資訊管理系統使用。

Crowdsource（外發群眾）：把工作指派給群眾或使分散的眾

人合作，例如仰賴義工把線上視頻配上多種語言的字幕。

DailyMotion：一個視頻代管與分享的網站。

詞彙表

數位敘事：用數位工具和媒體建立一個故事。此方法常用於敘

述私人故事，且可由文字、圖片、聲音、和視頻組成。

域名：由文字組成並需註冊的網址，對照網站元件（網頁、媒

體、和檔案）的位置。

Drupal：一個免費開放源的資訊管理系統（CMS）。（令見”資

訊管理系統CMS”）

加密：一種打亂資訊或將其加上密碼的方法，讓有權限的人才

能解密讀取此資訊。

Excel：Microsoft所有的空白表格應用程式軟件。

Facebook：一個社交網站，其用戶可建立個人檔案、加入其他

使用者為好友，並發表和分享資訊內容。Facebook的用戶由其

使用條款規範必須使用真名。

Facebook Group（社團）：任何用戶都可建立一個社團並邀請

其他使用者加入。

Facebook News Feed（動態消息）：任何用戶都可看到好友在

網上的動態消息。用戶可決定分享哪些動態消息。

Facebook Page（專頁）：任何用戶都可建立一個專頁，並邀

請其他用戶成為其粉絲。用戶可以因為任何共同興趣而建立專

頁，並用專頁發送訊息給粉絲。

Facebook Profile（個人檔案）：此為用戶的個人專頁，有其朋

友列表、興趣、加入的社團、和最新動態。用戶可以決定公開

哪些個人 資料。
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FireGPG：一個安裝於網絡瀏覽器Firefox裡的應用程式軟

件。FireGPG可從網絡瀏覽器裡將電郵加密。

Flash：Adobe所有的圖像程式，用於製作網站的動畫與多媒體內

容。許多視頻網站的視頻皆為Flash程式檔案。

Freedom of Information Act (FOIA)（資訊自由法案）：任何人

都可透過此機制向政府機構申請資訊。

Flash mobs（快閃行動）：快閃行動為一群人透過電郵或社交

網站安排在公共場所聚集，聚集時間非常短，聚集時所有人同

時做一個動作後解散，通常為不尋常的動作。

Flickr：Yahoo所有的照片代管和分享網站。用戶可透過網站、電

郵、第三方應用程式、或手機上傳照片，Flickr的基本服務為

免費，也可選擇付費使用進階功能。

FTP (file transfer protocol)（檔案傳輸協定）：檔案藉由網路傳輸

的方式。檔案由電腦裡的程式上傳至代管檔案的電腦伺服器。

Freedom Fone：資料庫導向的應用程式軟件，供人使用市話、

手機、和網路電話獲取資訊。

FreeSwitch：可用來建立語音和短訊應用程式的免費開放源軟

件。

FrontlineSMS：一免費開放源軟件工具，可將筆記型電腦和手

機變成一聯絡樞紐。安裝後，此工具可讓使用者大量傳送和收

取短訊。

Google Earth（地球）：可觀看地球3D地圖的軟件。人們可以加

入圖片、視頻、和文字註記，將Google Earth客製化，這些註

記可與他人分享。

Google Images（影像）：圖片搜尋引擎。包含進階版權搜尋功

能，方便搜尋可再轉用和編輯的圖片。 

Google Maps（地圖）：地圖和定位資料庫軟件。人們可用此軟

件的資料將地圖註記和客製化，也可將地圖應用於其他程式和

媒體，如將圖片加註於地圖，或在網站上加入客製化地圖。

Google Motion Chart（動畫圖表）：可由Google 

Spreadsheet（表格）匯入資料，將此資料製作成Flash檔案圖

表的網路程式。最適用於呈現資料的變化。

Google News（新聞）：由Google匯集的新聞索引目錄。人們

可以註冊使用Google News Alerts（新聞快訊），當新聞報導

出現特定主題或關鍵字時，就可收到電郵快訊通知。也可將這

些快訊通知寄到feed閱讀器，或設定自動更新到網站上。

Google Spreadsheet（表格）：線上免費製作、編輯、與分享

表格的程式，儲存於網上。

Gmail：Google所有的免費網路電郵服務。

GPG：Gnu Privacy Guard (GPG)為PGP (Pretty Good Privacy)

的開放源版本，為一資料加密軟件，可將資料加密並提供有權

限的使用者解密。 

硬碟：電腦資料的永久儲存裝置。硬碟分為兩種，內建式（安

裝於電腦內）與外接式（由線連接至電腦），外接式硬碟可使

用於多台電腦。儲存於硬碟的資料可加密。

HTML (Hypertext Markup Language)（超文字標記語言）：當

網絡瀏覽器從伺服器下載網頁時，傳遞網頁內容和版面所使用

的電腦語言。

ICQ：AOL/Time Warner所有的線上即時通訊程式，讓人們透過

電腦傳輸訊息。

Infographic：利用圖片、地圖、表格、和其他視覺元素，將資

料視覺化，並賦予其意義。
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IntelliSMS：用於傳送和讀取短訊的商業程式軟件。

Interactive voice response (IVR)（互動語音）：讓電腦識別查

詢者的發聲，並回覆預錄的資訊的科技。

IP address（位址）：所有經由網絡聯絡的裝置都有的獨特數字

識別碼。當在線上傳輸資料時，此資料透漏電腦或其他網絡裝

置的IP位址。

javaScript：程式語言，用於展示網頁內容和執行應用程式，如

快顯視窗或當游標經過時出現的影像。

joomLa：免費開放源之網路內容管理系統。（另見”CMS”）

Livejournal：SUP所有的博客網站，代管個人及社群的日誌文章

（可多人發文）。其程式為開放源，任何人皆可使用。

Livestream.com：由手機和電腦經由網絡，現場轉播視頻的免

費應用程式軟件。

綜合：混合多種工具、媒體、和軟件製作綜合媒體。網絡應用

程式可能將視頻綜合混搭其他視頻和媒體，製作成一新視頻。

MMS (multimedia message)（多媒體訊息）：手機發送的多媒

體訊息，包括圖片、聲音、視頻、和超過一般短訊160字元限

制的訊息。

MySpace：Fox Interactive Media/NewsCorp所有的社交網

站，用戶可建立個人檔案，加入其他用戶為朋友，並發佈和分

享資訊。

MySQL：資料庫管理應用程式。MySQL的程式碼為Sun 

Microsystems所有，但已授權免費發行。

關係圖表：呈現人們、組織、機構、以及他們彼此之間的關係

的視覺圖表。

開放源軟件：公開程式碼供讀取、編輯、以及建立新程式的電

腦軟件，建構在開放程式碼有助電腦工程師的合作。

Orkut：在巴西和印度有相當多用戶的免費社交網站。

PHP：網路應用程式的免費程式語言。

Qik：由手機現場轉播視頻的免費應用程式軟件。

混合：綜合多種媒體在一起的方式。人們最常將視頻與聲音混

合，再進行交叉混合。

手機鈴聲：當手機有來電或短訊時發出的數位聲音檔案。手機

可以彼此分享鈴聲，也可以使用免費程式軟件客製化鈴聲。

SMS：另見”短訊”

短碼：或稱為短號碼，用於傳送短訊或多媒體訊息的特別電話

號碼。

SIM卡：SIM卡儲存了手機用戶的特定識別資料，如用戶的通信

錄、資料、和個人資訊。 
伺服器：一個提供資料給線上許多電腦的電腦。

社交網站：網站用戶可以建立個人檔案，聯絡其他用戶及分享

資訊。例如MySpace、Facebook、bebo、Orkut、HiS。

SquirrelMail：免費開放源的網路電郵應用程式。SquirrelMail

非商業代管服務，它必須安裝於自己的伺服器上。

標籤：用於標示單一或多個網站內容的文字標籤。許多社交網

站和圖片視頻分享網站利用標籤，將一段資訊內容多次歸類。
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標籤雲：將攏長文字裡的資訊視覺化的方法，通常用於標示最

常出現的文字或片語。

短訊：或稱為SMS，手機間互相發送的訊息，有160字元限制。

Twitter：發佈短文的線上服務。人們可由Twitter網站或短訊發

佈短文。

USB記憶卡：連接電腦USB插槽的可攜帶式資料儲存裝置。

Ushahidi：可用手機、電郵、或網站即時傳送訊息的應用程式

軟件。這些訊息匯集到網站上，並加以索引及視覺化。

Ustream.tv：用手機或電腦在線上現場轉播視頻的免費應用程

式軟件。

視覺化：利用圖像呈現及簡化複雜的資料。

WampServer：指在Windows伺服器上安裝Apache、MySQL和

PHP。

Web 2.0：新世代的網路應用概念，讓使用者更輕易建立和分享

資訊及人脈。

網絡瀏覽器：用於瀏覽網頁的程式軟件。開放源網絡瀏覽器包

括Firefox和Konqueror。

Web-scrapers：可自動從網頁存取資訊的應用程式。

Wiki（維基）：任何使用者都可編輯的網站。一個維基可有多

個編輯者加入編輯，並追蹤新的編輯更動及儲存多個版本。

Wikipedia（維基百科）：一個參考百科全書的網站，任何人皆

可寫入新內容，或編輯他人的內容。

Wordpress：發表及管理博客的免費開放源軟件。你可在伺服器

上下載和安裝Wordpress，或是讓Wordpress.com免費代管你的

博客。

Xapian：與資料庫應用程式一起使用的，免費開放源資訊搜尋

程式。

Yahoo Mail：Yahoo所有的免費線上電郵服務。

YouTube：Google所有的免費視頻代管及分享網站。人們可由

電腦、電郵、或手機上傳視頻。


