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توؤمن هذه �لبطاقة معلومات و�أن�سطة �أ�سا�سية ت�ساعدك على 

و�سع ��ستر�تيجية لحملتك. وهذه �لا�ستر�تيجية �سوف ت�ساعدك 

للقيام بخيار�ت ��ستر�تيجية في ما خ�ص �لتكتيكات و�لاأدو�ت 

�لمنا�سبة، كما ت�ساعدك لتمكين ر�سالتك وتحديد جد�ول زمنية. 

بالاإ�سافة �إلى تنفيذ، توثيق وتقييم حملتك.  ا�ستراتيجية الحملة
ما هي استراتيجية الحملة؟ 

�لتغيير،  يمكن �عتبار �لحملة كناية عن مجهود هادف ومنظم لخلق 

كما يجدر به �أن ياأتي نتيجة لتخطيط و�عٍ. قبل �لبدء بالتحرك يدر�ص 

�لنا�سطون ما يلي قدر �لاإمكان: 

�لو�سع �لر�هن    l

من �لمتاأثر بالحملة ب�سكل �إيجابي �أو �سلبي    l

ما �لتغيير�ت �لقادرة على تح�سين �لو�سع    l

ما هي �لمو�رد و�لتكتيكات و�لاأدو�ت �لمتوفرة لتنفيذ �لحملة و�لتي من    l

    �ساأنها تح�سين �لو�سع �لقائم.

 ي�ستخدم �لقيمون على �لحملة هذه �لمعرفة لاإن�ساء ��ستر�تيجيتهم �لتي 

توجههم في �لتخطيط و�لتنفيذ و�لت�سويق و�لمر�قبة بغية تقييم وتح�سين 

حملتهم. ينبغي على ��ستر�تيجية �لحملة �أن تجيب على �لاأ�سئلة �لتالي:

 

الم�شكلة، الر�ؤية، التغيير 

1.  ما �لم�سكلة �لتي تو�جهها؟ 

2.  ما هي روؤيتك للعالم، بعد �أن يتم حل �لم�سكلة؟ 

3.  ما هو �لتغيير �لقادر على خلق هذه �لروؤية؟  
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اأ�شحاب الم�شلحة، العلاقات، الأهداف 

4.  من �لذي يتاأثر، �سلباً �أو �إيجاباً، بهذه �لم�سكلة؟ 

5.  ما �لر�بط بين هوؤلاء �لاأفر�د �أو هذه �لمجموعات بالم�سكلة وببع�سهم 

    �لبع�ص؟ 

6.  من �لذي تحاول �لو�سول �ليه؟ 

7.  �إذ� كانت حملتك ناجحة، من �سيتاأثر؟

�لاإجابة �لمتكررة عن هذه �لاأ�سئلة في مختلف مر�حل �لحملة، في ما خ�ص 

�لم�سكلة و�لحل و�أ�سحاب �لم�سلحة و�لاأهد�ف ف�سلاً عن �لو�سائل و�لر�سالة 

و�لاأدو�ت �لتي �سوف ت�ستخدمها، �سوف ت�ساعدك على تطوير حملتكَ 

�لا�ستر�تيجية. 

    ��ستر�تيجية حملتك �ستر�سدك في ما تفعله، وينبغي تحديثها بانتظام 

بينما يتم تنفيذ �لحملة وتغيرّر �لو�سع.

من �لمفيد ��شر�ك كافة �أفر�د �لمجموعة �لعاملة على �لحملة بدر��سة 

و��ستك�ساف �لم�سكلة، تطوير �لروؤية و�لتغيير�ت �لمرجوة: �لفهم �لم�سترك 

لهذه �لم�سكلة يحفز �لاأفكار حول �لاإجر�ء�ت �لممكن �تخاذها، كما ي�ساعد 

مجموعتك للحفاظ على �لحما�ص و�لتركيز خلال �لحملة. �إن خلق روؤية 

م�ستركة ي�ساعد في تحديد �سبل �لمر�قبة و�سبط �آلية تنفيذ �لحملة متى لزم 

�لاأمر. 

كيف �سيكون حال �لعالم متى تمت معالجة هذه �لم�سكلة؟ 

    l  ��ستعن بكلمات، ر�سومات تخطيطية، ر�سومات تو�سيحية.    

�فتر�ص �أن �لمو�رد غير محدودة )مال، �سلطة، �لخ(.    l     

د كل فو�ئد هذ� �لعالم �لمقترح.                           l  ناق�ص وعدّر

تطوير رؤية مشتركة 

1.  يجدر بالمجموعة مناق�سة و�تخاذ �لقر�ر�ت في ما خ�ص �لم�سكلة �لاأ�سا�سية 

    �لتي ت�سعى حملتك لمعالجتها. كما ويجب تحديد جميع �آثارها. 

2.  يجدر بكل �سخ�ص في �لمجموعة تطوير �إجابته �لخا�سة على �ل�سوؤ�ل �لتالي: 

الن�شاط 1: الم�شكلة، الحل، التغيير 

3.  قرّرب روؤى �لجميع ل�سياغة روؤية م�ستركة للحملة. فليناق�ص �لجميع 

    �لاجر�ء�ت و�لتغيير�ت �لجذرية �لقادرة على حل �لم�سكلة �لمطروحة 

    للو�سول �لى �لعالم �لمن�سود. هذه �لاإجر�ء�ت �ل�شرورية هي محور 

    حملتك. يجب �أي�ساً مناق�سة نطاق �لحملة: قرر �إذما كانت تتخلل 

    مكونات متعددة )حملات فرعية(. �إذ� كانت كذلك، يمكنك �ختيار �إما 

    ت�سييق تركيز حملتك �أو و�سع ��ستر�تيجية حملة متعددة �لعنا�شر. 

�أ�سحاب �لم�سلحة هم �أفر�د �أو جماعات �أو منظمات �أو موؤ�س�سات مرتبطة 

بق�سيتك. قد يدعم هوؤلاء حملتك، �أو في �لمقابل قد يتاأثرو� �سلباً بالق�سية 

�لمطروحة، �أو قد يكونو� �لم�سببين بالم�سكلة. عند ت�سميم حملتك، يجدر بك 

معرفة �أكبر قدر ممكن عن �أ�سحاب �لم�سلحة. يجدر بك: 

فهم �لعلاقة بين �أ�سحاب �لم�سالح في هذه �لم�سكلة و�لحل �لمقترح    l

تحديد �لعلاقات بين مختلف �أ�سحاب �لم�سالح    l

l  تحديد قدرة ورغبة �لجهات �لمعنية بالم�ساعدة �أو �لاإ�ساءة لحملتك 

l  تحديد �أ�سحاب �لم�سلحة �لذين يجدر بحملتك �لتركيز عليهم لخلق 

    �لتغيير�لمن�سود 

  

الن�شاط 2 م�شح اأ�شحاب الم�شلحة وارتباطاتهم 

�أن�سئ خريطة لكل من له م�سلحة ما بق�سيتك، �إن على �سكل دو�ئر، �أو عقد. 

مثّرل �لعلاقات بين �أ�سحاب �لم�سالح هوؤلاء على �سكل خطوط ت�سل ما بين 

�لدو�ئر. من �لمفيد ��ستخد�م �أور�ق لا�سقة لهذ� �لن�ساط لت�سهيل نقلها متى 

لزم �لاأمر.

فهم أصحاب المصلحة في الحملة
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م�ستوى نفوذهم في تحقيق 

ً �لهدف من �لاأكثر تاأثير�

 تتوقع 

منهم �لدعم

 تتوقع

 منهم �لمعار�سة 

م�ستوى نفوذهم في تحقيق 

ً �لهدف من �لاأقل تاأثير�

1.  ناق�ص �لتفاعل �لجوهري �لم�سبب للم�سكلة �لمنوي معالجتها. من ور�ء 

    �لم�سكلة؟ من �لمت�شرر منها؟ كيف ولماذ� ترتبط هذه �لكيانات ببع�سها 

    �لبع�ص؟ 

2.  تابع، م�سجلاً �لملاحظات، �لى �أن ت�سبح قادر على تحديد �لتفاعل �لقائم  

    بين �لكيانات �لاأكثر تمثيلاً للتغيير �لمرجو. 

3.  حدد جميع �لعقد �لتي يجري ما بينها �لتفاعل. 

4.  �سع هذه �لعقد في مركز �لخريطة. 

5.  حدد علاقات هذه �لعقد �لمحورية مع �سو�ها من �لعقد. �نتقل من 

    �لعقد �لمحلية �إلى �لاإقليمية، �لوطنية، �لدولية، فالعالمية، متى لزم �لاأمر 

     l �لم�ستوى �لاأول: �لكيانات ذ�ت �لات�سال �لمبا�شر بالعقدة �لمحورية 

       )�أ�شرة/محلي( 

     l �لم�ستوى �لثاني: �لكيانات ذ�ت �لات�سال بالم�ستوى �لاأول 

       )�إقليمية/وطنية( 

     l �لم�ستوى �لثالث : �لكيانات ذ�ت �لتاأثير �لعام على هذه �لق�سية 

       )دولية/�لموؤ�س�ساتية( 

6.  بعدئذ، �أر�سم خطوط تمثل �لعلاقات بين مختلف �لعقد وحدد نوع �لعلاقة 

    بينهم، على �سبيل �لمثال : 

     l �سلطة 

منفعة متبادلة   l     

     l نز�ع 

�إمكانيات   l     

بعد تحديد �أكبر عدد ممكن من �أ�سحاب �لم�سلحة تح�سل على ر�سم بياني 

لعلاقة �أ�سحاب �لم�سلحة بم�سكلتك.

و�لاآن عليك �أن تحلل كيف يمكن لاأ�سحاب �لم�سلحة هوؤلاء م�ساعدتك 

لتحقيق �لتغيير �لذي ت�سعى �ليه. 

 

الن�شاط : 3 من اأ�شحاب الم�شلحة الى الأهداف 

يجب �لبدء بتحديد هدف �أو �أهد�ف �لحملة. خذ بعين �لاإعتبار م�ستوى 

�لدعم �لذي تقدمه كل مجموعة من �أ�سحاب �لم�سلحة وتاأثير ذلك في 

�سياق هدف حملتك 

1.  م�ستخدماً تعابير ب�سيطة ومبادرة، حدد ما من �ساأنه حل �لم�سكلة 

    وتحقيق �لتغيير �لمرجو. يجب على �أهد�فك �أن تكون محددة، قابلة 

    للقيا�ص، قابلة للتحقيق، و�قعية، ومحدودة زمنياً. 

2.  م�ستخدماً قائمة �أ�سحاب �لم�سلحة من �لن�ساط �ل�سابق، حدد 

    �أكبر عدد ممكن من �لاأ�سخا�ص �لقادرين على م�ساعدتك لتحقيق 

    �أهد�فك. 

3.  �أر�سم محور �أفقي و�آخر عامودي على ورقة بي�ساء كبيرة )كما هو 

    مو�سح هنا(. 

    لمزيد من �لمعلومات حول كيفية �لقيام بذلك، ر�جع �لم�سح �لتكتيكي 

 New Tactics in Human ”من �لتكتتيكات �لجديدة لحقوق �لاإن�سان

Rights Tactical Mapping” : http://newtactics.org/en/tactical-
 mapping
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2.  ��ستخدم خر�ئطك و�أور�قك �للا�سقة، وقم بو�سع كل هدف  

    و�ساحب م�سلحة في �أحد �لن�سفين وفقاً لم�ستوى دعمهم 

    لق�سيتك. و�لنتيجة هي مجموعة من �أ�سحاب �لم�سلحة، و�لذين قد 

    تم تحديد �لبع�ص منهم كاأهد�ف �أولية �أو ثانوية. يت�سمن �لمخطط 

    �لخما�سي ما يلي: 

     l  �لحلفاء �لفاعلون: د�عمون ومتحم�سون لتحقيق �أهد�فك 

     l  �لحلفاء: م�ستفيدون من نجاحك 

     l  �لاأطر�ف �لمحايدة: قد لا تكون معنية �أو مت�شررة حالياً 

     l  �لمعار�سون: قد يعانون من نجاحكم 

     l  �لمعار�سون �لفاعلون: يتدخلون ب�سكل فاعل في ن�ساطاتك 

3.  ��ستعن بهذ� �لر�سم �لبياني لتحديد �لاأ�ساليب �لممكن ��ستخد�مها، 

    وفقاً لموقع �أ�سحاب �لم�سلحة على �سبيل �لمثال: 

د�عمة: ��ستخدم �أ�ساليب �لتعبئة    l     

محايدة : ��ستخدم �أ�ساليب �لتعليم و�لت�سوير    l     

     l  معار�سة: ��ستخدم تكتيكات �لتعطيل و�لتدخل 

 )بت�شرف من من�سور �لتكتيكات �لجديدة لحقوق �لاإن�سان – ن�ساط  

 )http://newtactics.org/en/node/5295 - مجموعة �لحلفاء 

 تم اإن�ساء هذه البطاقة من قبل ناميتا �سينغ وعلي غرافي بالتعاون مع مجموعة 

  التكنولوجيا التكتيكية.

�سع �أ�سحاب �لم�سلحة على �لنحو �لتالي: 

     l �لمحور �لعمودي يمثل م�ستوى نفوذهم في تحقيق �لهدف من �لاأكثر 

       تاأثير�ً )�أعلى( �إلى �لاأقل تاأثير�ً )�أ�سفل(.

�لمحور �لاأفقي يمثل ما �إذ� كنت تتوقع منهم �لمعار�سة )ي�سار( �أم    l     

       �لدعم )يمين(. 

4.  بعد �أن تقوم بو�سع جميع �أ�سحاب �لم�سلحة على ورقة، حدد 

    �لكيانات �أو �لاأفر�د �لاأكثر نفوذ�ً كاأهد�ف �أ�سا�سية محتملة. من �ساأن 

ل م�ستوى دعمهم      هوؤلاء تحقيق �لتغيير �لذي ت�سعى �إليه. �سجّر

    �أو معار�ستهم لهذ� �لتغيير. 

5.  ناق�ص �لعلاقة �لتي ت�سل بين هذه �لكيانات و�سائر �أ�سحاب 

    �لم�سلحة. قد تكون هذه �لمعلومات قد �سبق وتوفّررت من خلال 

    �لن�ساط رقم 2 

6.  حدد �أ�سحاب �لم�سلحة �لد�عمين و�لمرتبطين بجمهورك �لم�ستهدف   

    �لاأولي. هوؤلاء هم �لجمهور �لم�ستهدف �لثانوي، �أو �لمجموعات �لم�ساركة، 

    و�لذين يمكن �أن ي�سبحو� م�ساركين فاعلين في �لحملة �سعياً لتحقيق 

    �لاأهد�ف �لمرجوة. حدد موقعهم على ر�سمك �لبياني وحدد ثلاث 

    مجموعات م�ساركة �أو �ثنتين تركز عليها. 

 Change Agency’s بت�شرف من تمرين خارطة �لقوى من وكالة �لتغيير(

)Power Mapping exercise - http://bit.ly/uLFOZ

الن�شاط 4 : من الأهداف الى التكتيكات 

بعدما حددت �لجمهور �لم�ستهدف �لتي يجدر بحملتك �لتو��سل معه، 

ونوع علاقاته بالكيانات �لاأخرى �لمت�سلة بالق�سية، يمكنك �أن تنظر �لى 

�لتكتيكات �لمفيدة للجماعات �لم�ساركة ولتحقيق �أهد�فك؟ 

1.  �ر�سم ن�سف د�ئرة، منق�سمة �لى ن�سفين. �سع �لد�عمون �لاأكثر 

     ت�سجيعا لحملتك �إلى �لي�سار؛ و�لمعار�سون �إلى �ليمين.  

�لمعار�سون

�لاأطر�ف 

�لمحايدة

�لمعار�سون 

�لفاعلون

 �لحلفاء

�لفاعلون

�لحلفاء

ترجمة:


