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EJEMPLOS DEL VIDEO

® Video Volunteers [Voluntarios y voluntarias en video]
Exigen Derechos a la Tierra

Ciudadania periodista en India

Después de presentar en casi 25 poblados un video hecho por

una comunidad acerca de los derechos a la tierra en Gujarat,

India, 700 personas se congregaron y presentaron quejas ante el

gobierno local para que se les distribuyeran tierras de forma justa.

HERRAMIENTAS UTILIZADAS: Cdmaras digitales de video,
programa de cémputo para edicién, YouTube, proyectores de
pantalla ancha, VCD/DVD para la presentacién de videos en los
poblados y las redes comunitarias.

ENLACES ELECTRONICOS PARA APRENDER MAS:
Video Volunteers: http://www.videovolunteers.org/

® La campaiia del “Chaddi” (calzén) Rosa

Defensores y defensoras de las mujeres en India

Al organizarse a través de Facebook y de sus blogs, los defensores
y las defensoras de las mujeres en India solicitaron a las personas
que los y las apoyaban que enviaran “chaddis” (calzones) rosa a
los miembros de un grupo de derecha que habia auspiciado una
serie de ataques a las mujeres que beben en los bares y tabernas.

HERRAMIENTAS UTILIZADAS: Facebook, Blogspot, Flickr,
carteles y camaras digitales.

ENLACES ELECTRONICOS PARA APRENDER MAS:

El blog de la campaiia: http://thepinkchaddicampaign.blogspot.
com
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@ El Uso de un Perfil Sin Contactos para Adquirir Notoriedad
Defensores y defensoras de LGBT en Libano

Una organizacién de defensa de lesbianas, homosexuales (gay),
bisexuales y transexuales (LGBT) —cuyo nombre se omite

por razones de privacidad— creé un perfil en Facebook sin
fotografias y sin contactos para movilizar de forma segura a las
personas que necesitaban apoyo y/o deseaban abogar por los
derechos de estos grupos. Las personas que buscaban amigos o
amigas LGBT y apoyo en Libano pudieron encontrar facilmente
el perfil, el cual sirvié para dirigir a las personas a la pagina

de Internet de la organizacidn sin amenazar la seguridad o el
anonimato de las personas al vincularlas publicamente con una
organizacion de LGBT.

HERRAMIENTA UTILIZADA: Facebook

ENLACES ELECTRONICOS PARA APRENDER MAS:
Forma de crear un perfil en Facebook: http://bit.ly/w1dTv




PLANIFIQUE SU ACCION

® Estas campafias combinan informacién digital con acciones en persona: la proyeccion de
videos hechos por los defensores/defensoras y los promotores/promotoras de India en sus
poblados, al igual que en linea, o la socializacién de fotos de los muchos pares de calzones
rosa que se enviaron por correo como protesta, en el blog de la campafia y en los perfiles
de la pagina de Internet de la red social utilizada.

@ Si desea utilizar la pagina de Internet de una red social, como Facebook u Orkut, para
obtener el apoyo de las personas, usted podria enfrentar retos al enviar mensajes masivos
a todos y todas de una sola vez. Planifique otros medios para recopilar la informacién de
contacto de las personas para que también les pueda enviar mensajes fuera de la pagina de
la red social.

® El uso del humor o del factor sorpresa le puede ayudar a atraer la atencién de las personas
y aumentar las posibilidades de que difundan su llamado a la accién entre sus amigos y
amigas. El hecho de escuchar acerca de su campana a través de amigos y amigas de la
pagina de la red social puede permitir que los temas que usted esta abordando sean mas
personales y, por lo tanto, que sea mas facil relacionarse con estos.

@ Cuando solicite a las personas que envien fotografias o videos como parte de la accién,
tal como sucedié con la campaiia del “chaddi” rosa, comuniqueles claramente cudl sera la
forma en que se utilizaran estas imagenes. Esto puede ser de especial importancia si usted
atrae la atencién de los medios de comunicacién hacia su campana.

® Analice la forma en que puede monitorear el alcance de su campaia, lo que incluye la forma
en que las personas entienden y responden a su mensaje o a su llamado a la accién. La red
Video Volunteers [Voluntarios y voluntarias en video] utiliza a un voluntario/voluntaria en
campo para sus actividades de difusion, a fin de contextualizar sus medios de comunicacién
para los grupos meta y ofrecer talleres con sus presentaciones.
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CASO DE ESTUDIO

TITULO: TheyWorkForYou [Trabajan para usted]

QUIEN: MySociety [Mi Sociedad]

DONDE: Reino Unido

PAGINA DE INTERNET: http://www.TheyWorkForYou.com

DESCRIPCION

En 2009, MySociety lanzé una campafa para ofrecer apoyo a los
y las votantes para que enviaran mensajes de correo electrénico
a sus miembros del Parlamento y exigieran transparencia en el
uso de fondos publicos. Tom Steinberg de MySociety, sefialé que
“todos los dias, enviamos decenas de miles de alertas por correo
electrénico a los lectores y las lectoras de nuestra pagina de
Internet TheyWorkForYou.com”. Cada mensaje incluye un enlace
electrénico a una pagina de Internet en la que las personas
pueden buscar a sus respectivos miembros del Parlamento y
escribirles un mensaje personalizado de correo electrénico.
Después de enviar el mensaje, se invita a las personas a

formar parte del grupo en Facebook, mismo que publica
inmediatamente un enlace en sus perfiles de Facebook para

dar publicidad a sus propias campafas por correo electrénico.
Ese mismo afio, el gobierno buscé la forma de mantener en
secreto los gastos de los miembros del Parlamento, a pesar de
las exitosas solicitudes relativas a la libertad de informacion.
TheyWorkForYou movilizé a una cantidad de personas para que
exigieran transparencia. Tom afirma que “nunca sabremos si
nuestra campafia por correo electrénico fue decisiva para influir
en el Parlamento, ya que éste es muy sigiloso y reservado, pero
pudimos enviar varios miles de mensajes de correo electrénico
a los miembros del Parlamento acerca de este asunto. Podria no
parecer mucho, pero todos fueron mensajes individuales de los
y las votantes que se enviaron al 95 por ciento de los miembros
del Parlamento”. Los correos electrénicos direccionados se han
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vuelto la forma mas efectiva de realizar campafas por correo
electrénico. Poco tiempo después de esta campafia, el gobierno
del Reino Unido acordé revelar informacién sobre los gastos de
los miembros del Parlamento.

HERRAMIENTAS UTILIZADAS: Para desarrollar TheyWorkForYou, se
utilizé un sistema personalizado para la gestién de contenido (CMS
por sus siglas en inglés) y un sistema para la gestion de contactos,
con base en un programa de cémputo de cédigo abierto. También
se utilizé Wordpress y Facebook para la campafia sobre los gastos
de los miembros del Parlamento.

ALCANCE: La campafia se centré en la ciudadania y las y los
politicos del Reino Unido. Unas 500,000 personas visitaron la
pagina de Internet durante el mes en que sali6 a la luz la historia
en la prensa britanica y actualmente recibe la visita de unas
250,000 personas al mes.

ENLACES ELECTRONICOS PARA APRENDER MAS:
Sobre la eficacia de la campana:
http://bit.ly/5ECg, http://bit.ly/DYbiG

Sobre MySociety:
http://www.mysociety.org/about/

TIEMPO: Desde la etapa de planificacion hasta su finalizacién, la
campana sobre los gastos de los miembros del Parlamento requirié
de cinco dias. Ya se habia desarrollado e instalado el sistema para la
gestion de contenido.

RECURSOS: Se doné el hospedaje de la pagina de Internet.

NIVEL DE DIFICULTAD: 2 de 5 si ya se han establecido las
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herramientas para la gestion
de contactos; 4 de 5 si las debe
elaborar.

COSTO: US$1,700 en salarios del
personal para ejecutar la campana.




Hay diferentes formas en las que puede hacer esto

1 Cree un lema corto que sea facil de traducir. Solicite a las personas que
se fotografien sosteniendo un letrero con el lema o eslogan en su propio
idioma y que le envien la fotografia para que la comparta en su pagina de
Internet, en un video o en una presentacién de diapositivas.

2 Cree un perfil o una pagina de seguidores en la pagina de una red social
para parodiar a una personalidad publica en la que usted busca incidir
y solicite a las personas que lo o la apoyan que sean amigos y amigas
de este perfil. Esté al tanto de quién tiene dominio del contenido en
los grupos que usted establezca en las paginas comerciales de Internet
y tome en consideracién quién va a apoderarse de la informacién de
contacto de quienes sean miembros del grupo.

3 Lleve a cabo una competencia de videos cortos sobre el tema que estd
abordando y solicite a las personas que voten por sus favoritos. Promueva
presentaciones de los videos ganadores, tanto en persona como en linea.
Usted puede efectuar una presentacion en un edificio publico e invitar a
los medios locales de comunicacién.

4 Sitodavia no tiene una lista de contactos interesados en su campafia,
asociese con alguna organizacién que envia correos electrénicos a quienes
la apoyan y solicitele que dirija a sus miembros hacia su accién.

5 Si quienes apoyan la campafia deben permanecer anénimos o anénimas,
usted puede incluir este anonimato como parte de las imagenes de su
campania, por ejemplo al solicitar a la gente que envie fotos de sus manos
y sus pies, o de objetos que pueden ser simbélicos de un tema. Después,
usted puede utilizar estas imagenes en su campana.
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CONSEJOS

NAMITA SINGH, DE VIDEO VOLUNTEERS [VOLUNTARIOS Y VOLUNTARIAS EN VIDEO],
HABLA SOBRE SU LLAMADO A LA ACCION:

“No hay campaiia sin accion. Asi que un consejo es hacer un llamado enérgico y
significativo a la accion que inste a la gente a hacer algo. También tome en consideracion
que las acciones en un poblado pueden utilizarse para inspirar a la gente de otros
poblados a expresarse abiertamente, asi que cercidrese de compartir sus historias de
éxito.”

REBECCA SAAB SAADE, TECNOLOGA, HABLA SOBRE EL RIESGO Y LA DIVULGACION DE
INFORMACION:

“Le aconsejaria a cualquier persona que esté abordando temas o asuntos delicados

que primero piense en su grupo meta y después en los medios de comunicacion. Las
sociedades cerradas tienden a practicar un tipo de comunicacién de boca en boca.
Abordar la opinidn publica se realiza después. Para poder movilizar a la gente, debe tener
presente que si bien a usted podria no importarle expresarse abiertamente y obtener
notoriedad, a otros u otras si les importa. Si usted prometidé que no comprometeria

la privacidad de la gente, no debe hacerlo; de lo contrario, nunca confiaran en usted
nuevamente. Por ello, estudie a las personas para las que esta trabajando, piense en
qué mensaje debe ser transmitido y después piense en qué medio de comunicacion debe
utilizar.”

NAMITA MALHOTRA, ALTERNATIVE LAW FORUM [FORO DE DERECHO ALTERNATIVO],
HABLA SOBRE EL USO DE HERRAMIENTAS EN LINEA PARA TOMAR ACCIONES FUERA DE
LINEA:

“El activismo en linea es un fendmeno bastante nuevo en India. Lo que es tan singular
acerca de la campana del Chaddi Rosa es que utilizd herramientas en linea para solicitar
a la gente que tomara acciones fuera de linea. Hubo varios problemas con el activismo en
linea que hizo dificil traducirlo a una modalidad fuera de linea, y uno de estos problemas
fue el hecho de que estaba en Facebook.”
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